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BENDROSIOS NUOSTATOS

Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo procediros (,,Procediira®), taikomos UAB ,European
Mechant Bank”, juridinio asmens kodas 304559043, adresas: Gedimino pr. 35, LT-01109 Vilnius,
Lietuvos Respublika (,Bankas”), tikslas yra nustatyti Banko duomeny subjekty teisiy
jgyvendinimo procedirg ir principus.

Duomeny subjekto teisés turi bati jgyvendinamos remiantis 2016 m. balandZio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo, pakeicianciu Direktyvg 95/46/EB (,,Reglamentas
(ES) Nr. 2016/679) ir Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu.

Procedlroje vartojami terminai sutampa su terminais, vartojamais Reglamente (ES)
Nr. 2016/679 ir Banko Procediroje dél ,,Asmens duomeny rinkimo ir asmens duomeny gyvavimo
ciklo tvarkymo procediros”.

Procedira buvo parengta remiantis Reglamentu (ES) Nr. 2016/679.

TEISE GAUTI INFORMACUA APIE DUOMENUY TVARKYMA

Informacija apie duomeny subjekto asmens duomeny tvarkyma, vykdoma Banko, nurodyta
Reglamento (ES) Nr. 2016/679 13 ir 14 Straipsniuose, turi bati teikiama Zodziu arba rastu asmens
duomeny gavimo metu, arba Privatumo politikoje, skelbiamoje Banko interneto svetainéje.

Informacija apie duomeny subjekty asmens duomeny tvarkyma turi bati teikiama asmens
duomeny gavimo metu.

Kai asmens duomenys néra gaunami tiesiogiai i duomeny subjekto, informacija apie tokio
duomeny subjekto asmens duomeny tvarkyma turi buti pateikiama toliau nurodytu badu:

(i) per protingg laikotarpj nuo asmens duomeny gavimo, taciau véliausiai per 1 (vieng)
meénesj, atsiZvelgiant j tam tikras aplinkybes, kurioms esant yra tvarkomi asmens
duomenys;

(ii) jeigu asmens duomenys yra naudojami bendravimo su duomeny subjektu tikslais,

véliausiai pirmojo bendravimo su duomeny subjektu metu; arba

(iii) jeigu yra numatomas atkleidimas kitam gavéjui, véliausiai, kai asmens duomenys yra
atskleidziami pirma karta.

PRIEIGOS TEISE

Duomeny subjektas turi teise j prieigg prie surinkty asmens duomeny, susijusiy su juo ar ja, ir
pasinaudoti Sia teise lengvai ir per pagrjstg laikotarpj, tam, kad duomeny subjektas baty
informuotas apie ir galéty patikrinti asmens duomeny tvarkymo teisétuma. Kiekvienas duomeny
subjektas turi teise Zinoti ir gauti informacijg, ypac¢ susijusig su tikslais, dél kuriy asmens
duomenys yra tvarkomi, ir, kai jmanoma, su laikotarpiais, per kuriuos asmens duomenys yra
tvarkomi, bei informacijg, susijusig su asmens duomeny gavéjais.

Gaves duomeny subjekto prasyma dél jo teisés j prieigg prie jo asmens duomeny jgyvendinimo,
Bankas pateikia toliau nurodytg informacija:

(i) informacijg, ar duomeny subjekto asmens duomenys yra tvarkomi;

(ii) informacija apie asmens duomeny tvarkymg, pateiktg Reglamento (ES) Nr. 2016/679
15(1) ir (2) straipsniuose, jeigu duomeny subjekto asmens duomenys yra tvarkomi;

(iii) tvarkomy asmens duomeny kopija.
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Duomeny subjektas turi teise prasyti pateikti tvarkomy asmens duomeny kopija kita forma negu
pateikiama Banko, taciau dél to gali bati taikomas mokestis, atsizvelgiant j administracines
iSlaidas.

DUOMENUY TAISYMO TEISE
Remiantis Reglamento (ES) Nr. 2016/679 16 Straipsniu, duomeny subjektui suteikiama teisé
reikalauti pataisyti netikslius tvarkomus asmens duomenis ir papildyti asmens duomenis.

Siekdamas patikrinti, ar tvarkomi duomeny subjekto asmens duomenys yra tikslas ir iSsams,
Bankas gali pareikalauti duomeny subjekto pateikti to jrodymus.

Kai duomeny subjekto asmens duomenys (pataisyti pagal duomeny subjekto prasyma) yra
perduodami duomeny gavéjams, Bankas apie tai informuoja Siuos duomeny gavéjus, nebent tai
yra nejmanoma ar reikalauja neproporcingai daug pastangy. Duomeny subjektas turi teise
reikalauti informacijos apie Siuos duomeny gavéjus.

TEISE TRINTI DUOMENIS (,, TEISE BUTI PAMIRSTAM*)
Duomeny subjekto teisé trinti duomenis (,teisé biti pamirstam®) yra jgyvendinama atvejais,
nustatytais Reglamento (ES) Nr. 2016/679 17 Straipsnyje.

Duomeny subjekto teisé trinti duomenis (,teisé bati pamirstam”) negali biti jgyvendinama
atvejais, nustatytais Reglamento (ES) Nr. 2016/679 17(3) Straipsnyje.

Kai duomeny subjekto asmens duomenys (iSstrinti pagal duomeny subjeto prasymg) yra
perduodami duomeny gavéjams, Bankas apie tai informuoja Siuos duomeny gavéjus, nebent tai
yra nejmanoma ar reikalauja neproporcingai daug pastangy. Duomeny subjektas turi teise
reikalauti informacijos apie Siuos duomeny gavéjus.

TEISE ]| DUOMENY TVARKYMO APRIBOJIMA
Atvejais, pateiktais Reglamento (ES) Nr. 2016/679 18(1) Straipsnyje, Bankas privalo jgyvendinti
duomeny subjekto teise j duomeny tvarkymo apribojima.

Asmens duomenys, kuriy tvarkymas buvo apribotas, yra saugomi, o duomeny subjektas yra
informuojamas naudojantis elektroninés komunikacijos primonémis iki tokio apribojimo
atSaukimo.

Kai duomeny subjekto asmens duomenys (kuriy tvarkymas buvo apribotas pagal duomeny
subjekto prasyma) yra perduodami duomeny gavéjams, Bankas apie tai informuoja Siuos
duomeny gavéjus, nebent tai yra nejmanoma ar reikalauja neproporcingai daug pastanguy.
Duomeny subjektai turi teise prasyti informacijos apie Siuos duomeny gavéjus.

TEISE ]| DUOMENY PERKELIAMUMA

Naudodamiesi savo teise j asmens duomeny perkeliamumg, duomeny subjektai turi teise j tai,
kad jy asmens duomenys baty tiesiogiai perduodami i$ vieno valdytojo kitam, kai tai yra
techniskai jmanoma.

Duomeny subjektas turi teise gauti su juo ar ja susijusius asmens duomenis, kuriuos jis ar ji
pateiké Bankui, struktdruotu, jprastu ir prietaisais nuskaitomu formatu, ir turi teise perduoti
Siuos duomenis kitam valdytojui netrukdant valdytojui, kuriam Sie asmens duomenys buvo
pateikti, kai:
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(i) tvarkymas yra paremtas sutikimu ar sutartimi;
(ii)  tvarkymas yra vykdomas automatiskai.

Duomeny subjektui nesuteikiama teisé j asmens duomeny, tvarkomy bylose, tvarkomose
naudojant neautomatines priemones, pavyzdziui, popierinése bylose, perkeliamuma.

Asmens duomenys gali bti pateikiami internetu arba bdti jraSomi j CD, DVD ar kitg duomeny
saugojimo diskg. Bankas gali pateikti asmens duomenis naudodamas atvirai prieinamus
formatus, pavyzdziui, XML, JSON, CSV, kartu su atitinkamais metaduomenimis.

Tais atvejais, kai perduodamuose asmens duomenyse yra treciyjy asmeny duomenys, Bankas,
siekdamas iSvengti neigiamos jtakos jy interesams, gali perduoti asmens duomenis tik tais
atvejais, kai jie yra valdomi iSskirtinai duomeny subjekto, kurio prasymas yra jgyvendinamas, ir
tik asmeniniais ar namy ukio tikslais.

Duomeny subjektas, susisiekiantis su Banku dél teisés j perkeliamumg, privalo nurodyti, ar jo
asmens duomenys turéty biti perduodami duomeny subjektui asmeniskai ar kitam valdytojui.

Duomeny subjekto prasymas turi bati jgyvendinamas perduodant tik duomenis, susijusius su
duomeny subjektu, kurie buvo pateikti jy valdytojui ir yra tvarkomi Banko. Tai netaikoma
asmens duomenims, gautiems tvarkant ir analizuojant informacijg bei fiksuotus duomenis,
tiesiogiai pateiktus duomeny subjekto, pavyzdziui, vartotojo profiliui, sukurtam remiantis
analizuojamais duomenimis.

Duomeny subjektas gali pasinaudoti savo teise j asmens duomeny perkeliamumg taip
neprieStaraudamas kitai teisei (Si nuostata taip pat taikoma kitoms teiséms, nustatytoms
Bendrajame duomeny apsaugos reglamente). Duomeny subjektas turi teise testi naudojimasi
Banko teikiamomis paslaugomis ir naudotis jy privalumais po asmens duomeny perdavimo
operacijos.

Asmens duomenys, perduoti pagal duomeny subjekto prasyma, néra automatiskai trinami. Kai
duomeny subjektas to pageidauja, juose turi blti nurodytas valdytojas, nepaisant teisés trinti
duomenis (,, Teisés bati pamirstam®) jgyvendinimo.

TEISE PRIESTARAUTI

Remiantis Reglamento (ES) Nr. 2016/679 21 Straipsniu, duomeny subjektas, remiantis su jo
specifine situacija susijusiomis priezastimis, turi teise priestarauti tam, kad Bankas tvarkyty jo
asmens duomenis:

(i) kai asmens duomenys yra tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais. Tiesioginé rinkodara
reiSkia veiklg, kai asmenims yra pateikiami tiesioginiai pasitlymai dél prekiy ir paslaugy
ir/ar jy yra prasoma pateikti atsiliepimus apie sitilomas prekes ar paslaugas;

(ii) kai asmens duomeny tvarkymas yra reikalingas jgyvendinant teisétus valdytojo ar
treciosios Salies interesus.

Kai duomeny subjektas priestarauja asmens duomeny tvarkymui, toks tvarkymas turi bati
atliekamas padarius pagrjstg iSvadg, kad tvarkymo pagrindas yra virSesnis uz duomeny subjekto
interesus, teises ir laisves, arba, kai asmens duomenys yra reikalingi teisiniy ieskiniy parengimui,
pateikimui ar gynybai.

TEISE REIKALAUTI, KAD NEBUTY PRIIMAMAS SPRENDIMAS, PAREMTAS TIK
AUTOMATIZUOTU TVARKYMU, |SKAITANT PROFILIAVIMA
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Remiantis Reglamento (ES) Nr. 2016/679 22 Straipsniu, duomeny subjektas turi teise reikalauti,
kad dél jo neblty priimamas sprendimas, paremtas tik automatizuotu tvarkymu, o toks
sprendimas bty persvarstytas, jeigu jis turi teisiniy pasekmiy, susijusiy su duomeny subjektu,
ar turi panasy poveikj duomeny subjektui.

Duomeny subjekto teisé, kad dél jo nebdty priimamas sprendimas, paremtas tik automatizuotu
tvarkymu, turi bati apribota atvejais, pateiktas Reglamento (ES) Nr. 2016/679 22(2) Straipsnyje.

Jeigu duomeny subjektas reikalauty persvarstyti sprendimg, paremta tik automatizuotu
tvarkymu, valdytojas turi atlikti iSsamy visy svarbiy duomeny vertinima, jskaitant informacija,
pateikta duomeny subjekto.

DUOMENUY SUBIJEKTO TEISIY JGYVENDINIMO PRASYMO PATEIKIMAS

Duomeny subjektas turi teise susisiekti su Banku dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo
rastu, asmeniskai pateikdamas savo prasymus, pastu ar elektroninémis priemonémis, asmeniui,
atsakingam uz duomeny apsaugg Banke, elektroniniu pastu dpo@em.bank arba Banko bustinés
adresu.

Siekiant jgyvendinti konfidencialuma, numatytg Reglamento (ES) Nr. 2016/679 38(5) Straipsnyje,
tais atvejais, kai su duomeny apsaugos pareigiinu yra susisiekiama pastu, vokas turi bati
adresuojamas duomeny apsaugos pareigunui.

Prasymas jgyvendinti duomeny subjekto teises turi blti jskaitomas, pasirasytas, jame turi bati
nurodytas duomeny subjekto vardas, pavarde, adresas ir/ar kiti kontaktiniai duomenys, skirti
komunikacijai ar atsakymui j praSyma dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo.

Kai duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo prasymas yra jteikiamas rastu ir asmeniskai,
duomeny subjektas turi patvirtinti savo tapatybe pateikdamas asmens tapatybés dokuments.
To nepadarius, duomeny subjekto teisés nebus jgyvendinamos. Si nuostata netaikoma tais
atvejais, kai duomeny subjektas praso pateikti informacijg apie asmens duomeny tvarkyma,
remiantis Reglamento (ES) Nr. 2016/679 13 ir 14 Straipsniais.

Kai duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo prasymas yra pateikiamas paStu, jis turi bati
pateikiamas kartu su asmens tapatybés dokumento kopija, patvirtinta laikantis procediros,
pateiktos teisés aktuose. Si nuostata netaikoma tais atvejais, kai duomeny subjektas praso
pateikti informacijg apie asmens duomeny tvarkymg, remiantis Reglamento (ES) Nr. 2016/679
13 ir 14 Straipsniais.

Duomeny subjektas gali pasinaudoti savo teisémis asmeniskai ar per atstova. Tais atvejais, kai
prasyma pateikia atstovas, atsizvelgiant j jo pateikimo buda, atstovas turi nurodyti, kartu su
pateiktais pirmiau minétais dokumentais, savo varda, pavarde, adresg ir/ar kitus kontaktinius
duomenis komunikacijos tikslais ar atsakymo pateikimo tikslais, taip pat pateikti atstovavimo
dokumentg (ar jgaliojimo kopijg, patvirtintg laikantis procediros, pateiktos teisés aktuose).

Jeigu kyla abejoniy dél duomeny subjekto tapatybés, valdytojas gali pareikalauti papildomos
informacijos, reikalingos tam patvirtinti. Bankas pasitelkia pagrjstas pastangas, kad patikrinty
asmens, pateikiancio prasymga dél prieigos prie asmens duomeny, tapatybe, nes atitinkamos
sankcijos gali buti taikomos neteiséto asmens duomeny atskleidimo tretiesiems asmenims
atveju.

Pateikiant rasytinj prasymg dél duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo, rekomenduojama
naudoti prasymo formg, pateikiamg Procediros 1 Priede.

DUOMENUY SUBJEKTO TEISIY JGYVENDINIMO PRASYMO NAGRINEJIMAS
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Gavus duomeny subjekto prasyma, duomeny subjektui bus pateikta informacija apie veiksmus,
kuriy buvo imtasi atsiZzvelgiant j gautg prasyma, ne véliau nei per 1 (vieng) ménesj nuo prasymo
gavimo datos. Jeigu bus véluojama pateikti informacija, duomeny subjektas apie tai bus
informuojamas per nurodytg laikotarpj, nurodant vélavimo priezastis ir informuojant apie
galimybe pateikti skunda Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.

Tais atvejais, kai praSymas yra pateikiamas pazeidzZiant procediirg ir reikalavimus, nurodytus
Procediros 10 Dalyje, jis turi bdti nagrinéjamas ir duomeny subjektas apie tai turi bati
informuojamas neatidéliotinai ir, bet kokiu atveju, per 5 (penkias) darbo dienas, nurodant
atitinkamas to prieZastis.

Valdytojas jsipareigoja atsakyti j duomeny subjekto prasymus to nepagrjstai neatidéliojant ir
véliausiai per 1 (vieng) ménesj bei nurodyti priezastis, kai valdytojas neketina jgyvendinti tokiy
prasymu.

Sis laikotarpis gali bati pratesiamas dar 2 (dviem) ménesiais, kai to reikia, atsizvelgiant j prasymy
sudetinguma ir skaiciy. Siuo atveju, duomeny subjektas turi biti informuojamas apie tokj
pratesima rastu per 1 (vieng) menesj nuo prasymo gavimo, kartu nurodant vélavimo prieZastis.

Jeigu yra nusprendziama nesiimti veiksmy duomeny subjekto prasymu, duomeny subjektas
rastu, neatidéliotinai turi bati informuojamas, bet kokiu atveju ne véliau nei per (1) vieng ménes;j
nuo prasymo gavimo datos, apie priezastis, dél kuriy yra nesiimama veiksmy (pvz., asmuo,
pateikes prasyma, nenurodé savo tapatybés) ir apie galimybe pateikti skundg priezZiGros
institucijai. Duomeny subjektas turi bdti tinkamai informuotas apie atsisakymg patenkinti
prasyma.

Duomeny subjektas turi bati informuojamas, jeigu prasymo nagrinéjimo eigoje nustatoma, kad
duomeny subjekto teisés yra ribojamos remiantis Reglamento (ES) Nr. 2016/679 23(1)
Straipsniu.

Informacija apie asmens duomeny tvarkyma, kurios pareikalauja duomeny subjektas, turi bati
pateikta tokia pat forma kaip ir gautas duomeny subjekto prasymas (nebent duomeny subjektas
reikalauja kitaip), pvz., jeigu prasymas buvo pateiktas elektroniniu badu (pvz., el. pastu),
informacija turi bati pateikiama jprasta elektronine forma. Informacija pagal duomeny subjekto
teisiy jgyvendinimo prasyma turi blti pateikta nacionaline kalba.

Informacija ir pranesimai turi bati pateikiami ir kiti veiksmai, susije su duomeny subjekty teisiy
igyvendinimu, turi bati atliekami neatlygintinai, iSskyrus atvejus, kai duomeny subjekto prasymai
yra aiskiai nepagrjsti ar perdéti, ypac dél jy atitinkamo pobtdzio, ir, tokiu atveju, Bankas gali
pareikalauti pagrjsto mokescio uz informacijos teikimg ar pranesimo pateikimg arba pareikalauti
atlikti veiksmus (Siuo atveju, duomeny subjektas yra informuojamas apie nustatyto atlyginimo
suma (pavyzdZiui, CD, DVD ar kito disko, kuriame yra vaizdo jraso kopija pateikimg, dokumenty
parengima ir kt.) ir mokéjimo procediirg uz duomeny pateikima) ar atsisakyti vykdyti prasyma.
Mokescio suma negali virsyti informacijos ar pranesimo pateikimo ar veiksmy vykdymo islaidy.
Bankas nustato ir patvirtina mokescio sumg jvertindamas darbg ir materialines iSlaidas, kuriy
reikia teikti informacijg ar pranesima, ar vykdyti veiksmus.

Vertinimas atliekamas kiekvienu atskiru atveju, jeigu prasymas yra aiskiai nepagrjstas ar
perdétas. Tais atvejais, kai duomeny subjekto prasymas yra aiskiai nepagrjstas ar perdétas,
Bankas prisiima to jrodymo pareiga.

Tais atvejais, kai Bankas tvarko labai didelj kiekj asmens duomeny, prasymas teikti informacija
apie visus tvarkomus asmens duomenis visu tvarkymo laikotarpiu gali bati laikomas perdétu.
Taciau, net jeigu yra gaunamas perdétas prasymas, pirmiausia yra rekomenduojama paprasyti
duomeny subjekto jj patikslinti, nurodant priezastj, kodél duomeny subjektui reikia gauti tokj



11.11.

11.12.

12.

12.1.

12.2.

&) EMBANK

didelj kiekj informacijos, o nenurodZius tokios priezasties, sumazinti praSomy asmens duomeny
apimtj.

Skundas dél Banko veiksmy ar neveikimo jgyvendinant duomeny subjekto teises gali bti
pateikiamas Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai adresu L. Sapiegos g. 17, Vilnius, Lietuvos
Respublika, elektroniniu pastu ada@ada.lt, interneto svetainéje vdai.lrv.It arba kompetentingam
teismui, kai tai padaro pats duomeny subjektas ar jo jgaliotinis, taip pat ne pelno siekianti
institucija, organizacija ar asociacija, jgaliota duomeny subjekto, laikantis Relgamento (ES) Nr.
2016/679 80 Straipsnio reikalavimy.

Jeigu duomeny subjektas patiria kokig nors materialine ar nematerialine zalg dél duomeny
subjekto teisiy pazeidimo, duomeny subjektas turi teise j kompensacijg ir gali jos pareikalauti
pateikdamas ieskinj teismui, kompetentingam spresti tokius ginéus.

DUOMENUY SUBIJEKTO TEISIY JGYVENDINIMO PRASYMO NAGRINEJIMAS

Procediira yra perzilrima, atnaujinama ir tvirtinama Valdybos, remiantis Teisés specialiso
pasitlymais, bent vieng kartg per metus. Procediros perzitréjimo metu, yra atsizvelgiama j
naujus/atnaujintus teisés aktus.

Visas Banko personalas turi teise susipazinti su Proceddra.
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Duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo procediiros
1 Priedas

(Duomeny subjekto vardas ir pavardé)

(Adresas ir/ar kiti kontaktiniai duomenys (telefono numeris ar elektroninio pasto adresas (nurodoma
pareiskéjo nuozidra))

(Jgaliotinis ir jgaliojimo pagrindas, jeigu prasymas yra pateikiamas duomeny subjekto jgaliotinio)

UAB , European Merchant Bank”
Juridinio asmens kodas: 304559043
Adresas: Gedimino pr. 35, Vilnius, Lietuvos Respublika

DUOMENUY SUBJEKTO TEISES(-1Y) JGYVENDINIMO
PRASYMAS

(Data)

(Vieta)

1. Prasau jgyvendinti toliau nurodytg(-as) duomeny subjekto teise(-es):
(Pazymékite atitinkama langelj):

[] Teisé gauti informacijg apie duomeny tvarkyma

L] Prieigos teisé

[] Teisé taisyti duomenis

[] Teiseé trinti duomenis (,,teisé bati pamirstam®)

L] Teisé apriboti tvarkyma

L] Teisé j duomeny perkeliamuma

L] Teisé priestarauti

[] Teisé reikalauti, kad neblty priimamas sprendimas, paremtas tik automatizuotu tvarkymu,
jskaitant profiliavima

2. Prasome nurodyti savo specifinius reikalavimus ir pateikti kaip jmanoma daugiau informacijos, kad

bty galima tinkamai jgyvendinti jasy teise(-es) pavyzdZiui, jeigu pageidaujate gauti asmens

duomeny kopijg, prasome nurodyti specifinius duomenis, kuriuos pageidaujate gauti (pavyzdZziui,

elektroninio laisko, iSsiysto 2020 m. x ménesio x dieng kopijq); jeigu pageidaujate taisyti savo
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duomenis, prasome nurodyti specifinius asmens duomenis, kurie yra netikslds; jeigu priestaraujate
savo asmens duomeny tvarkymui, prasome nurodyti priestaravimo prieZastis ir nurodyti specifinj
duomeny tvarkymgq, kuriam priestaraujate; jeigu pageidaujate pasinaudoti duomeny perkeliamumo
teise, prasome nurodyti, kokiy duomeny atZvilgiu pageidaujate jgyvendinti Siq teise, ir, ar
pageidaujate juos perkelti j savo prietaisq ar perduoti kitam valdytojui, ir, pastaruoju atveju,
prasome nurodyti sj valdytojq):

PRIEDAI:

1.

2.
3.
4

(Data) (Parasas)

(Vardas, pavardé)
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